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Procesné orientovany systém fizeni firmy.

(Definice procesu. Zasady Fizeni podnikovych procesd. Rozdily mezi funkénim Fizenim
a procesnim pfistupem. Postup zavadéni procesniho fizeni. Prvky procesniho modelu firmy.
Faktory vlivu na procesni strukturu firmy. Ramec ,,7S” kritickych faktor( Gspésnosti firmy).

Analyza podnikovych procesu.

(Metody identifikace podnikovych procest. Procesni mapa (dle modelu ISO). Procesni
trojuhelnik Edwardse a Pepparda. Porteriv model hodnotového fetézce. Model Y profesora
Scheera. Hodnotovy retézec dle tvirci Balanced Scorecard).

Méreni kvality a vykonnosti podnikovych procesu.

(Definice zakladnich norem ISO 9000, 9001, 9004. 8 principl systému managementu kvality.
Dokumentace v systému managementu kvality. Interni, zakaznicky, dozorovy, certifikacni,
recertifikaéni audit. Zakladni pravidla a metody méreni vykonnosti. VyuZiti metod Six Sigma.
Balanced Scorecard).

l. all. vina BPM.

(Zaméreni na neustalé zlepSovani procesu. Filosofie TQM (Total Quality Management) a jeji
pilife. EFQM Excelence Model. Struktura lokalnich nastroji fizeni kvality (schematicky
i popis). Business Process Reengineering).

lll. aIV. VIna BPM.
Business Proces Management — jeho zakladni komponenty a zpudsob jejich vyuZiti v podniku.
Budovani procesné orientované organizace. Certifikace).

Stihla logistika.

(Principy a metody, které minimalizuji plytvani a maximalizuji efektivitu v logistickych
procesech, minimalizace zasob, Just-in-Time, Kanban v logistice, Pribézné zlepSovani —
Kaizen, Cross-docking, Vizualizace toku materiélu).

Metody a nastroje stihlé vyroby.

(Charakteristika Stihlé vyroby, metody Stihlé vyroby, zlepSeni v efektivité, kvalité a celkové
vykonnosti vyrobniho prostredi pomoci nastroji 5S, TPM, AM, SMED, OEE, LCIA, AMP,
Poka-Yoke, Andon).

Procesni mapa vyrobniho logistického procesu.
(Ucel, typy procesu, postup analyzy procesl, obecné doporuceni pro efektivni zmapovani
jednotlivych druhi vyrobnich logistickych procesu, vyvojové diagramy).

Modelovani vyrobnich a logistickych procest s podporou vybranych SW.
(Vyznam, princip a charakteristika vybranych softwarovych nastroju, popis vyhod a nevyhod).

Supply Chain Management.
(Vyznam pojmu a zakladni principy SCM, ¢lanky a struktura dodavatelského fetézce, skupiny
procest v SCM, hodnotovy (hodnototvorny) fetézec, koncept poptavkového retézce).

Integrované logistické fizeni v Supply Chain Managementu.
(Dodavatelsky fetézec jako nejvy3si forma integrace, fizeni zasob v dodavatelském retézci,
koncepty SCM — SRM, CRM, DCM, implementace konceptu CPFR).

Identifikace rizik v dodavatelském retézci.
(Typy a zdroje rizik ovliviiujicich fungovani SCM, bod rozpojeni, TOC, fetézcovy efekt,
Balance Score Card).

Postaveni logistiky v Global Supply Chain.
(Trendy logistiky v Global Supply Chain. Green Supply Chain. analyza trendi a perspektiv
v Evropské unii a v Ceské republice, udrZitelny logisticky fetézec, zeleny kanal).

Bezpecnostni politika podniku.
(Zakladni cile bezpecnostni politiky logistiky podniku, ucel bezpecénostni politiky, analyza
bezpecnostnich rizik v ramci logistickych systému).
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Bezpecnost a odolnost — Systémy managementu bezpecénosti — Pozadavky.
(Norma ISO 28000, zakladni mySlenka a ucel normy, principy a poZadavky normy na
organizaci, model PDCA).

Certifikace TAPA.

(TAPA certifikace. TAPA EMEA, zakladni mySlenka a ucel certifikace, ochrana vyrobki
v ramci logistického retézce, bezpecnostni standardy FSR, bezpecnostni standardy TSR,
pfinosy certifikace).

Zivotni prostredi a bezpeénost dodavatelskych fetézcu.
(Politika Zivotniho prostfedi a bezpecnost dodavatelskych Fetézct v logistice jako klicové
faktory uspéchu v logistice, strategie, integrace principu udrzitelnosti ESG do fizeni rizik).

Humanitarni pomoc a logistické zasady jejiho poskytovani.
(Vyznam, pravni normy, principy, druhy, formy, rozhodovaci proces, logistickeé zasady
poskytovani pomoci v Ceské republice a do zahranici).

Nouzové ubytovani obyvatelstva a jeho logistické zabezpeceni.
(Vyznam, misto a udlohy, pravni normy, mista nouzového ubytovani a jejich personalni
a materialni vybaveni, logistické zabezpeceni pripravy a zfizovani mist).

Nouzové zasobovani obyvatelstva pitnou vodou.

(Vyznam, pravni normy, zakladni pojmy, logistické zasady zasobovani obyvatelstva pitnou
vodou cisternami a balenou vodou, technické prostifedky pro uUpravu, skladovani, prepravu
a vydej pitné vody).
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